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Annotation. The sphere of science and education, along with a number of other sectors, such 
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Государственные университеты и институты все больше и больше начина-
ют задумываться о цифровой трансформации вуза с целью повышения качества  
подготовки кадров, так как рынок труда требует качественно иного содержания 
подготовки выпускников учебных заведений [1].

Перед университетами, стремящимися улучшить свои позиции на глобальном 
рынке науки и образования, стоит задача вхождения в международное научно-об-
разовательное сообщество. Для достижения поставленной задачи каждый универ-
ситет, независимо от выбранной стратегии развития, должен пройти цифровую 
трансформацию к новому поколению университета (Университет 4.0).

В ходе изучения исследований российских и зарубежных специалистов можно 
выделить следующие основные особенности процесса цифровизации университе-
та [2–4]. Во-первых, внедрение базовых информационных сервисов, задача кото-
рых заключается в создании единого информационного пространства для цифрового 
взаимодействия внутри университета с использованием гибких инструментов с 
целью осуществления повседневной административной, научно-исследователь-
ской и учебной деятельности. К таким сервисам относятся беспроводная связь 
на территории всего университета, использование «облачных» хранилищ для хра-
нения и обмена данными, использование «smart»-оборудования для проведения 
семинаров и лекций, реализация цифровых библиотек, корпоративная почтовая 
система.

Информационная среда Университета должна быть спроектирована таким об-
разом, чтобы соответствовать тенденциям интеграции информационных техноло-
гий в образовательный процесс в целях индивидуализации и повышения результа-
тивности образовательного процесса. Единым рабочим пространством студента 
должен стать его личный кабинет, доступный из любой точки мира в любой мо-
мент времени, где он сможет получить доступ ко всем образовательным ресурсам 
и сервисам. В личном кабинете студент сможет узнать свое расписание, успева-
емость, получить доступ к необходимым учебным материалам по каждому курсу 
(видеолекции, рекомендованная литература, другие текстовые, а также видео- и 
аудиоматериалы). Здесь студенту доступна его личная информация и портфолио, 
сформированное за весь период его обучения. При необходимости студент мо-
жет настроить видимость каждого отдельно взятого раздела или документа своего 
портфолио на интернет-портале университета. Максимально возможное количе-
ство знаний студент сможет получить через свой личный кабинет, что позволит 
обеспечить трансформацию образовательного процесса, когда большее внимание 
уделяется практическим навыкам и умениям. Важной составляющей образова-
тельного процесса сегодня становится индивидуальный подход к каждому студен-
ту, который является неотъемлемым пунктом качественной подготовки специа-
листов. В будущем информационная среда должна стать помощником студента  
в выборе его собственной траектории обучения.
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Отдельной задачей в современных условиях становится подготовка современ-
ных учебно-методических материалов. Информационная среда станет качествен-
ным инструментом преподавателей для подготовки, хранения и совместного  
использования своих разработок, презентаций, заданий, оценочных средств и дру-
гих учебно-методических материалов. Информационная среда позволит каждому 
преподавателю-наставнику в удобное для него время легко и быстро разработать 
видеоматериалы (в том числе во время проведения учебных занятий), которые будут 
автоматически размещены в указанном преподавателем курсе. Передовым в части 
освоения средств ИКТ преподавателям станет доступна возможность разработки 
профессиональных высококачественных учебно-методических видео-, аудиомате-
риалов для своих учебных курсов или массовых открытых онлайн-курсов. Данные 
материалы будут доступны студентам в том числе и с мобильных устройств, что дает 
возможность для изменения традиционного образовательного процесса, где сегод-
ня пока еще преобладают лекции.

Информационная среда позволит осуществить поддержку интеграции науч-
но-исследовательской и образовательной деятельности университета, в том чис-
ле за счет выявления студентов, склонных к исследовательской деятельности, 
на ранних этапах. Разработка и внедрение Портала научно-исследовательских 
проектов позволит вести учет всех научно-исследовательских проектов, внедрить 
проектный подход к их реализации и проводить аналитику их результатов. На 
портале будет отображаться ход каждого научно-исследовательского проекта, ве-
стись фиксация научных результатов. Таким образом будет формироваться база 
знаний научных компетенций. Разработка такого портала будет способствовать 
интеграции высшего образования и научно-исследовательской деятельности. 
Портал станет виртуальной площадкой не только для преподавателей, реализую-
щих научно-исследовательские проекты, но и для студентов магистратуры, аспи-
рантуры и докторантов.

Во-вторых, создание и реализация сервиса Управление 4.0, включающее в себя 
управление исследовательскими проектами, управление закупками, цифровиза-
цию наукометрии, взаимодействие с преподавателями и студентами.

Цифровое управление является новым понятием для российских вузов и на-
правлено на решение следующих задач:

•  организация взаимодействия профессорско-преподавательского персона-
ла, студентов, абитуриентов, выпускников с использованием всего современного 
спектра цифровых каналов коммуникации;

•  стимулирование создания новых цифровых сообществ и инноваций на всех 
этапах образовательного цикла;

• разработка персонализированных материалов для целевых аудиторий;
• накопление, анализ наукометрической информации с использованием совре-

менных методов хранения и обработки больших массивов данных.
Руководители институтов, сотрудники, ответственные за ведение учебного 

процесса, смогут получать информацию об учебном процессе в режиме реально-
го времени. Аналитическая система, доступная через личный кабинет сотрудника, 
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сможет предоставить не только стандартную информацию о количестве студентов, 
образовательных программах, успеваемости студентов, но и результаты анализа ди-
намики их обучения, предсказать студентов, у которых высок риск к отчислению, 
порекомендовать студентов на олимпиады, к участию в конференциях и прохожде-
нию конкретных курсов дополнительного образования.

В-третьих, ориентация деятельности университета на реализацию «умных» про-
изводств.

Таким образом, трансформация университетов позволит в условиях цифрови-
зации предоставить преподавателям, студентам, абитуриентам и партнерам больше 
возможностей. Трансформация невозможна без выработки и реализации стратегии 
цифровизации, которая бы учитывала особенности и специфику деятельности уни-
верситета.
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