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      Аннотация

    
        
          Отмечена роль веб-технологий в организации информационно-библиотечного обслуживания пользователей научных и публичных библиотек. На основе контент-анализа публикаций и мониторинга сайтов выявлены тенденции развития библиотек в современном веб-пространстве, имеющие значение в виртуальном обслуживании пользователей: мобильные технологии и приложения, облачные вычисления, большие данные, виртуальная и дополненная реальность, управление исследовательскими данными, веб-архивирование и др.
        

        
          The role of web technologies in the organization of information and library services for users of scientific and public libraries was noted. Based on the content analysis of publications and site monitoring, tendencies in the development of libraries in the modern web have been identified that are of importance in virtual user service: mobile technologies and applications, cloud computing, big data, virtual and augmented reality, research data management, web archiving, etc.
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