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      Аннотация

    
        
          В данной работе рассмотрена одна из актуальных проблем - исследование деятельности сбытовой политики и сервисного обслуживания, направленной на развитие коммерческой деятельности хозяйствующих субъектов. Рассмотрены основные теоретические аспекты сбытовой деятельности и сервисного обслуживания на примере компании, дана организационно-экономическая характеристика организации, выявлены цели и преимущества политики по сбыту, проанализированы основные инструменты, которые ООО «Оптима-Трейд» использует для развития деятельности предприятия.
        

        
          In this work one of actual problems - research of activity of the marketing policy and service aimed at the development of commercial activity of economic entities is considered. The main theoretical aspects of marketing activity and service on the example of the company are considered, the organizational and economic characteristic of the organization is given, the purposes and advantages of policy on sale are revealed, the main tools which LLC Optima-Trade uses for development of activity of the enterprise are analysed, and also recommendations about improvement of mechanisms of LLC Optima-Trade which can become a starting point in success of the enterprise over time in general are developed, strategy of development of the company for the next years which can be put further into practice is offered.
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