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      Аннотация

    
        
          В данной работе рассматриваются теоретико-методологические основа-ния коммуникационной модели взаимодействия с целевой аудиторией средст-вами PR; описываются различные определения коммуникационных моделей. Изучаются применения инструментов PR в социальной сфере. Дана характери-стика СПб ГБУСОН «Комплексного Центра Социального Обслуживания Насе-ления Невского района Санкт-Петербурга». Также даны рекомендации и анализ проблем процесса организации работы по применению коммуникационной мо-дели взаимодействия с целевой аудиторией средствами PR.
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