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      Аннотация

    
        
          Целью выпускной квалификационной работы является совершенствование системы менеджмента качества путем оптимизации системы управления рисками бизнес-процессов на предприятии на примере ПАО «ЗВЕЗДА». На основе анализа методики проведения FMEA-анализа были разработаны пункты к ее улучшению за счет ранжирования Приоритетного Числа Рисков определения зависимости несоответствий от показателей «Возникновение» и «Обнаружение».
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