
    
    
       
    

    
      
        [image: Logo]
      
      
        
          


        

	Расширенный поиск
	Атрибутный поиск
	Контакты
	Информационно-библиотечный комплекс





	Вход в систему


        	
    [image: Contacts]
	
        Русский
    
	
        English
    



        
           
        

      

    
    	
            
              
            

        
	
          
          

        	

    
      	
       
    	
       
    	
      
    	
       
    	
      	
            
          	
            ?
          


    



    



        	
          
          

        
	
            

          


        			
                Детальная информация

            			


    
      

  
    	
        	Таблица
          	Карточка
          	RUSMARC
          
	
        	
        


  

  	
        
          
            [image: ]
          
        

      	
        
          
  
  	
            Название:
          	
                  Разработка и адаптация методики автоматизации бизнес-процессов компании в сфере управления эксплуатацией нежилого фонда АО «ПРЭО «Нежилой Фонд»»: выпускная квалификационная работа бакалавра: 38.03.05 - Бизнес-информатика ; 38.03.05_02 - Электронный бизнес
          
	
            Авторы:
          	
                  Ершова Алена Сергеевна
          
	
            Научный руководитель:
          	
                  Ильин Игорь Васильевич
          
	
            Другие авторы:
          	
                  Багаева Ирина Владимировна
          
	
            Организация:
          	
                  Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого. Институт промышленного менеджмента, экономики и торговли
          
	
            Выходные сведения:
          	
                  Санкт-Петербург, 2019
          
	
            Коллекция:
          	
                  Выпускные квалификационные работы; 
                  Общая коллекция
          
	
            Тематика:
          	
                  моделирование процессов; 
                  автоматизация процессов; 
                  эксплуатация недвижимости; 
                  нотации моделирования; 
                  сравнение программных продуктов; 
                  эффекты от внедрения; 
                  process modeling; 
                  process automation; 
                  facility management; 
                  process modeling methodologies; 
                  softwave comparison
          
	
            Тип документа:
          	
                  Выпускная квалификационная работа бакалавра
          
	
            Тип файла:
          	
                  PDF
          
	
            Язык:
          	
                  Русский
          
	
            Уровень высшего образования:
          	
                  Бакалавриат
          
	
            Код специальности ФГОС:
          	
                  38.03.05
          
	
            Группа специальностей ФГОС:
          	
                  380000 - Экономика и управление
          
	
            Ссылки:
          	
                  Отзыв руководителя; 
                  Отчет о проверке на объем и корректность внешних заимствований
          
	
            DOI:
          	
                  10.18720/SPBPU/3/2019/vr/vr19-2693
          
	
            Права доступа:
          	
                  Доступ по паролю из сети Интернет (чтение, печать, копирование)
          
	
            Ключ записи:
          	
                  ru\spstu\vkr\4304
          


  

          

                      
              Разрешенные действия: 
                                                  –
              
            

            
                
                  Действие 'Прочитать' будет доступно, если вы выполните вход в систему или будете работать с сайтом на компьютере в другой сети
                
                
                  Действие 'Загрузить' будет доступно, если вы выполните вход в систему или будете работать с сайтом на компьютере в другой сети
                
            
  
                      
              Группа:
              Анонимные пользователи
            

            
              Сеть: Интернет
            
            
                            

      




  
    
      Аннотация

    
        
          Объектом исследования является компания АО «ПРЭО «НЕЖИЛОЙ ФОНД»», деятельность которой связана с оказанием услуг по содержанию и техническому обслуживанию зданий нежилого назначения.
Целью работы является анализ существующих бизнес-процессов компании и разработка методики для их автоматизации.
Был проведен анализ бизнес-процессов организации, выявлены основные проблемы компании, разработаны требования к автоматизации функций, выбран программный продукт, а также описаны эффекты от его внедрения.
В результате была разработана адаптированная под нужды компании методика автоматизации деятельности компании.
        

        
          The subject of the research is the JSC «PREO «NЕZHILOY FOND»» that specializes in facility management.
The goal of this graduate qualification work is to analyze company’s business processes and to develop a technique to their automation.
Company’s business processes were analyzed, main issues of the company were identified, requirements for function automation were developed, software was selected and the effects of project’s implementation were described.
As a result, an adapted technique for automation of the company’s work was developed.
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