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      Аннотация

    
        
          Целью квалификационной работы является рационализация трудового времени IT-специалиста в учреждениях различного направления деятельности путём расширения функций рядового пользователя. Для объективного исследования были применены статистические данные от достоверных источников информации и проведён пилотажный эксперимент в период преддипломной практики с участием работников сферы здравоохранения. Указанная отрасль была выбрана, как одна из отстающих в плане автоматизации на момент 2019 года.
        

        
          The purpose of qualifying work is to rationalize the work time of an IT specialist in institutions of various activities by expanding the functions of an ordinary user. For an objective study, statistical data from reliable sources of information were applied and a pilot experiment was conducted during the period of pre-diploma practice with the participation of health care workers. This industry was chosen as one of the lagging behind in terms of automation at the time of 2019.
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