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Введение

По темпам развития фитнес-индустрия занимает 
второе место в мире после высоких технологий. Вло-
жения в здоровье и красоту являются сегодня самыми 
серьезными и окупаемыми. В связи с чем, профессия 
фитнесс-инструктора представляется достаточно 
привлекательной. Тем более, что фитнес-индустрия 
предоставляет широкий спектр услуг по перепод-
готовке специалистов любого профиля для работы 
фитнес-инструктором [2]. Будущие фитнес-инструк-
торы приходят в эту профессиональную деятельность 
с разными мотивами, разными ожиданиями от орга-
низации, в которой планируют работать, и с разными 
представлениями о специфике своей будущей рабо-
ты. Они её скорее видели со стороны занимающих-
ся [3]. В связи с чем, как нам кажется, в подготовке 
фитнес-инструктора, мало внимания уделяется педа-
гогической стороне процесса: пониманию своих про-
фессиональных задач, выстраиванию своего стиля 
профессиональной деятельности, учёт своих индиви-
дуальных особенностей и особенностей клиента и т.д. 
Недостаточное понимание этих особенностей приво-
дит к снижению посещаемости занятий занимающи-
мися (а в широком смысле, к снижению массовости 
занятий физической культурой в целом), снижению 
доверия руководства к сотруднику, снижению зара-
ботной платы, и как следствие, неудовлетворённости 
своей профессиональной деятельностью [1]. 

Целью данного исследования было изучить спец-
ифику и взаимосвязь профессиональной мотивации, 
стиля руководства и удовлетворенности профессио-
нальной деятельностью инструктора групповых про-
грамм.

Методика исследования: в исследовании приня-
ли участие 84 респондента (инструкторы групповых 
программ фитнесс клубов г. Санкт-Петербурга): 
75 женщин, 9 мужчин; возраст от 20–50 лет (средний 
29,26 ±6,5); опыт работы от 1–16 лет (среднее 5 ± 4,7). 
50 % респондентов имеют высшее непрофильное об-
разование, 32 % – высшее профильное; 7% – неокон-
ченное высшее; 11 % – среднее специальное. 

В исследовании использовались: методика 
В. И. Доминяка, Е.А. Родионовой «Возможность реа-
лизации мотивов» (после пилотажного исследования 
в методику был внесен еще один мотив «Возможность 
самому заниматься разными видами физической 
активности на рабочем месте»; методика в адапта-
ции Е.  П. Ильина «Самооценка стиля управления»; 
методика Н. В. Журина и Е. П. Ильина «Изучение 
удовлетворенности учителей своей профессией и ра-
ботой» (адаптированная для фитнес-тренеров). Для 
анализа данных использовались методы математиче-
ской статистики (корреляционный анализ r-Спирме-
на; однофакторный дисперсионный анализ ANOVA; 
Критерий Манна-Уитни).

Результаты исследований и их анализ: первый 
интересный факт, с которым мы столкнулись,  
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это противоречие полученных данных и данных на-
учной литературы. В литературе речь идёт о том, что 
в фитнес-индустрии чаще всего можно встретить ли-
беральный стиль руководства тренера, ориентиро-
ванный на желания клиента. Но результаты нашего 
исследования говорят о том, что «демократический 
стиль» встречается у 54,8 % тренеров; «демократич-
но  – либеральный» – у 20,2 %; «авторитарно-де-
мократичный»  – у 16,7 %; «не сформировавшийся 
стиль» – у 8,3 % тренеров.

При изучении мотивов профессиональной дея-
тельности фитнес-тренера оценивались два показа-
теля: на сколько значимым является конкретный мо-
тив профессиональной деятельности для тренера, и 
насколько организация, в которой он работает, спо-
собствует реализации этого мотива (рис. 1). 

Видно, что некоторые мотивы, значимые для тре-
неров, не всегда могут реализоваться в полной мере 
в той организации, в которой работает тренер. Сле-
довательно, нереализованные мотивы (желания) 
могут снижать удовлетворенность тренеров своей 
профессиональной деятельностью. Но, полученные 
данные, не могут в полной мере это подтвердить. 
Больше половины фитнес-тренеров удовлетворены 
своей профессией: 53,6 % — имеют высокую удов-
летворенность; 26,2 % – среднюю; 13,1 % — низкую 

удовлетворенность; 7,1 % – низкую неудовлетворен-
ность (терминология по методике Н. В. Журина и 
Е. П. Ильина). К сожалению, достоверных различий 
в показателях удовлетворенности и мотивации про-
фессиональной деятельностью у тренеров с разными 
стилями руководства найдено не было. 

В связи с чем, было принято решение посмотреть 
на характер взаимосвязей изучаемых показателей вну-
три каждой группы с целью обнаружения их специ-
фичности. Анализ проводился отдельно для четырех 
групп респондентов, выделенных на основе ведущего 
стиля руководства. На рисунках 2–4 представлены по-
лученные данные.

На рисунке 2, видно, что, как и предполагается, 
для авторитарного стиля, мотив «управление, ру-
ководство другими людьми» является ключевым. 
И  удовлетворенность деятельностью связана имен-
но с ним. Для «Демократического стиля» ключевой 
мотив — это «ощущение стабильности, надежно-
сти». Такой тренер нацелен на удовлетворение своих  
личных мотивов таких, как «ощущение стабильно-
сти, надежности»; «ощущение успеха»; «повышение 
собственной профессиональной компетенции» и т. д. 
Не обнаружены взаимосвязи с мотивами на дости-
жение целей и результатов деятельности. Для «демо-
кратично-либерального стиля» ключевым мотивом 

Рис. 2. Авторитарно-демократический стиль (n= 15, при р≤0,001)

Рис. 1. Средние показатели выраженности мотивов профессиональной деятельности тренеров  
(n = 84) и реализация их в организации, где они работают (0 – абсолютно не значим/ 

не реализуется, 10 — исключительно значим/реализуется, в баллах)
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является «уважение со стороны других, социальный 
престиж», вероятно, такой тренер может идти на по-
воду у клиентов.

В исследовании обнаружились тренеры с нес-
формировавшимся стилем (n = 7). Возможно ответ 
на вопрос, почему у них нет единого стиля, лежит в 
мотиве, имеющем большое количество корреляцион-
ных связей с другими характеристиками — это «азарт 
профессиональной конкуренции».

Заключение

В сфере фитнеса у тренеров (инструкторов груп-
повых программ) чаще встречается демократический 
стиль, на втором месте демократично – либераль-
ный, затем авторитарно-демократичный, и не сфор-
мировавшийся стиль (с учетом объема выборки и ма-
лочисленностью представителей мужского пола). 

Организации, в которых работают фитнес-трене-
ры, в большей степени удовлетворяют такие моти-

вы, как «возможность самому заниматься разными 
видами физической активности на рабочем месте». 
В среднем, для фитнес-тренера наиболее значимым 
мотивом является «удовлетворение от процесса дея-
тельности», наименее значимым – «азарт професси-
ональной конкуренции». 

Полученные данные могут представлять интерес 
для руководства фитнесс центров, руководителей 
программ переподготовки и повышения квалифика-
ции фитнес-тренеров, хотя и требуют дальнейшего, 
более обширного изучения, включающего увеличе-
ние числа выборки, изучения на базе отдельных фит-
нес клубов, инструкторов тренажерного зала и пр.
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Рис. 3. Демократический стиль (n = 46, при р ≤ 0,001)

Рис. 4. Демократично — либеральный стиль (n = 16, при р ≤ 0,001)
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Введение

В современной психологии понятие эмоциональ-
ное заражение характеризует негативные и позитив-
ные изменения психического состояния, происхо-
дящие при неосознанном восприятии информации 
и настроения других людей в процессе общения [1, 
3]. В спорте феномен эмоционального заражения 
наиболее часто встречается у спортсменов команд-
ных видов спорта, однако научных исследований 
данного феномена мало [2]. Недостаточная конкре-
тизация научных представлений об эмоциональном 
заражении в спортивно значимых ситуациях не по-
зволяет прогнозировать, как может изменится состо-
яние спортсмена после тех или иных эмоционально 
окрашенных высказываний тренера и партнеров по 
команде, будут ли способствовать эмоции тренера 
улучшению реализации двигательных задач и т. п. [4]. 
Цель данного исследования – изучение изменений 
психического состояния и результативности спор-
тсменов при их взаимодействии с тренерами и пар-
тнерами по команде в условиях соревнований.   

Методы исследования

Выборку респондентов составили 48 юношей, 
занимающихся футболом, и 32 девушки, занимаю-
щиеся синхронным фигурным катанием на коньках. 

Возраст спортсменов 17–22 года, стаж занятий спор-
том 10–15 лет, спортивная квалификация от первого 
взрослого разряда до мастера спорта. Для диагности-
ки изучаемых показателей использовались методи-
ки: анкета «Общение, состояние, результативность» 
(Ханин Ю. Л.) и авторская анкета «Диагностика эмо-
ционального заражения», разработанная на основе 
представлений об эмоциях К.  Э. Изарда, П.  Экма-
на, Е.  П.  Ильина. Обследование спортсменов про-
водилось после соревнований всероссийского и 
национального уровня. В  исследовании частично 
использованы данные, полученные в рамках подго-
товки под нашим научным руководством выпуск-
ных квалификационных работ Н. П. Стригуновым и 
В. И. Скорыниной.

Результаты исследования и их анализ.  При взаи-
модействии во время соревнований с тренером у фут-
болистов возникает более сильное эмоциональное 
заражение, чем у фигуристок (Рис. 1). У спортсменов 
обоих видов спорта наиболее сильными индукторами 
эмоционального заражения выступают спокойствие  
и уверенность тренера, особенно в ситуациях прои-
грыша.

Взаимодействуя с партнерами по команде в си-
туациях проигрыша, футболисты чаще испытыва-
ют эмоциональное заражение, если партнеры злят-
ся на них, а синхронницы – если их партнерши  




