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Актуальность исследования повышается в условиях сложных эко-

номических процессов. Размер внутреннего рынка будет снижен, при 

этом возможности для обеспечения дальнейшего развития ограничива-

ются. В таких условиях важно выстроить качественную систему управ-

ления стратегией развития предприятия с целью расширения ее финан-

сово-хозяйственного потенциала. 

Системный анализ представляет методологию, которая исследует 

принципы трудно наблюдаемых и трудно понимаемых свойств и отно-

шений в объектах, с помощью представления этих объектов в виде целе-

направленных систем и анализа этих систем [5, c. 413]. Системный под-

ход в менеджменте формирует особое мышление у руководства органи-

зации, способствует развитию новых представлений о ценности посту-

пающей информации [2, c. 243]. 

Управление процессом развития предприятия — управление изме-

нениями — это структурный подход к переводу организаций из текущего 

состояния в желаемое будущее состояние [3, c. 231]. Как и в случае 

с любой другой системой, управлением стратегией развития предприятия 

также есть четкая совокупность элементов, обеспечивающих достижение 

определенного результата, например, усиление имеющегося потенциала 

компании. Как показано на рисунке 1, значимым элементом такой систе-

мы является совокупность резервов и возможностей, позволяющих уси-

лить финансово-хозяйственные процессы на предприятии. 

На начало процесса реализации стратегии развития предприятие 

имеет определенный уровень производства, занимает долю на рынке.  
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Процесс развития означает преобразования хозяйственной системы 

таким образом, чтобы обеспечить количественные или качественные из-

менения в сторону роста. Поэтому одним из наиболее важных элементов 

следует признать совокупность резервов и возможностей достижения 

такого результата. Например, речь может идти о воздействии на произ-

водственную сферу, сбытовой процесс, что способствует обеспечению 

более высоких показателей производства и сбыта товаров (услуг). 

Однако кроме самого предприятия, его составных частей, следует 

обращать внимание на прямые и косвенные факторы внешней среды. Ес-

ли говорить о косвенных факторах, то это макроэкономические, демо-

графические, социальные, правовые, политические, технологические и 

другие, создающие определенные возможности, которыми можно вос-

пользоваться для обеспечения развития компании. Так, в контексте тех-

нологических факторов следует обратить внимание на рынок доступных 

инноваций, покупка и практическое внедрение которых позволит улуч-

шить текущий бизнес-процессы компании. 

 

 

 
Рис. 1. Система управления стратегией развития предприятия. 
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На уровне прямых факторов или факторов непосредственной среды 

организации объем возможных резервов более существенен. Например, 

речь может идти о выборе поставщиков, способных обеспечить компанию 

более качественными материалами и сырьем, о пересмотре текущих усло-

вий кредитования. Компания может по-другому выстраивать отношения 

с клиентами, находить более привлекательные источники внешних обяза-

тельств. Таким образом, внешнее окружение создает большое количество 

возможностей и резервов для повышения эффективности функционирова-

ния предприятия и обеспечения его дальнейшего развития. 

Однако сама по себе совокупность элементов предприятия, а также 

его связи с внешней средой, не обеспечивают развития. Для этого долж-

на осуществляться управленческая деятельность, способная обеспечить 

системные преобразования, поиск ресурсов для осуществления развития, 

решать другие задачи, которые в результате реализации совокупности 

действий приводят к трансформации финансово-хозяйственной системы 

компании, ее переходу на новый уровень развития. 

В этом контексте ядром процесса управления стратегией развития 

выступает механизм управления стратегией развития, представляющий 

собой так называемый «черный ящик», то есть совокупность элементов, 

преобразующих ресурсы и превращающих их в запланированный ре-

зультат в случае использования одних и тех же ресурсов и при прочих 

равных внешних факторах достигается один и тот же результат. 

Что же касается самого механизма, то он состоит из определенных 

элементов, в том числе целей, задач механизма управления стратегией 

развития, субъектов, объекта, принципов, функций, индикаторов 

для оценки и отслеживания прогресса по обеспечению развития пред-

приятия, методов, процессов и мер развития. 

Целью такого механизма является переход на новый уровень финан-

сово-хозяйственного развития предприятия и усиление имеющегося по-

тенциала. 

Следовательно, задачами следует признать: 

‒ поиск резервов усиления финансово-хозяйственного потенциала 

компании; 

‒ организация процесса использования имеющихся резервов; 

‒ отслеживание прогресса по достижению показателей, утвержден-

ных в стратегии развития предприятия; 

‒ обеспечение приемлемого уровня рисков при реализации меро-

приятий развития; 

‒ формирование заинтересованности сотрудников компании в до-

стижении более высокого потенциала предприятия.  
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Субъектами процесса, в зависимости от конкретного предприятия, 

могут быть: собственник, директор, топ-менеджмент, отдел инноваций, 

отдел развития, директор по развитию. Во многом это зависит от размера 

и организационной структуры предприятия. 

Объектом выступает бизнес-модель компании, то есть вся совокуп-

ность как основных, так и вспомогательных процессов, обеспечивающих 

создание добавленной стоимости или решение других задач компании. 

К принципам можно отнести комплексность, сбалансированность, 

плановость, системность, эффективность. В таком случае под эффектив-

ностью подразумевается разумное соотношение между полученным ре-

зультатом и расходами для его достижения, то есть развитие предприя-

тия должно в итоге обеспечить рост чистой прибыли, стоимость компа-

нии, при этом объем потраченных ресурсов должен быть меньшим. 

Только в таком случае переход на новый уровень, расширение потенциа-

ла будет иметь смысл. В противном случае компания потеряет больше 

капитала, чем сможет получить обратно в виде положительного денеж-

ного потока. 

Системность означает, что в процессе управления стратегией разви-

тия необходимо рассматривать всю совокупность взаимосвязей между 

различными элементами компании, а также между предприятием и 

внешними субъектами, что позволит достичь максимального из заплани-

рованного результата развития. 

Плановость подчеркивает значимость составления плановых доку-

ментов, способных направить движение предприятия по прогнозируемой 

траектории в рамках общей стратегии развития. Необходимо обеспечить 

одновременное функционирование различных структурных подразделе-

ний, принимающих участие в таком процессе. 

Сбалансированность означает, что реализуя те или иные меры 

по развитию важно учитывать взаимосвязанные между собой аспекты 

как, например, полученный эффект и уровень рисков, которые генери-

рует мероприятие. Следует сопоставлять положительный и отрица-

тельный денежный поток, объем необходимых инвестиций и источни-

ки их покрытия. 

Принцип комплексности означает, что целесообразно рассматривать 

те или иные меры развития с различных сторон, учитывать как положи-

тельные, так и потенциальные негативные последствия от внедрения из-

менений в компании.  



 

39 

В качестве функций можно выделить общие и специальные. Про-

цесс управления стратегией развития компании представляет собой 

управленческий процесс, т. е. ему присущи классические функции ме-

неджмента: планирование, организация, мотивация и контроль. Кроме 

этого, в рамках процесса управления развитием предприятия можно вы-

делить и специальные функции, в том числе защитную, инновационную, 

стимулирующую. Защитная состоит в том, что поиск и реализация резер-

вов усиления финансово-хозяйственной деятельности обеспечивает бо-

лее стойкое рыночное положение, более высокую устойчивость компа-

нии как к действию конкурентов, так и к различным внешним шокам. 

В свою очередь, инновационная функция проявляется в попытках 

найти новые способы, технологии, методы, способные обеспечить более 

эффективное функционирование самых различных аспектов компании, 

например, сбыта, маркетинга, производства. 

Похожей на инновационную является стимулирующая функция, так 

как стратегия развития предприятия направлена на усиление имеющего-

ся финансово-хозяйственного потенциала. Отличие состоит в том, что 

не всегда для достижения такой цели необходимо использовать именно 

инновационные технические программы или другие решения. 

Для отслеживания прогресса реализации стратегии используются 

индикаторы, которые можно разделить на абсолютные и относительные. 

К абсолютным относятся, например, количество реализованных иннова-

ций, количество бизнес-процессов, которые были улучшены, количе-

ственный объем увеличения производства. К относительным можно от-

нести показатель рентабельности продаж, эффективность отдельных 

структурных подразделений, результативность тех или иных мероприя-

тий развития. 

Группы методов, используемых в процессе управления стратегией 

развития предприятия можно разделить на следующие: 

‒ методы контроля; 

‒ методы организации; 

‒ методы сбора данных; 

‒ методы аналитической обработки данных; 

‒ методы усиления потенциала компании; 

‒ методы планирования и прогнозирования; 

‒ методы мотивации сотрудников.  
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Методы исследования, в том числе в контексте управления страте-

гией развития предприятия: дерево анализа проблем, тезаурус, диагно-

стика, построение дерева целей [4, c. 58]. Сюда можно отнести матрич-

ные методы исследования (SWOT, PEST, БКГ) и другие. Важной груп-

пой методов являются экспертные.  

Если речь идет об инновационном развитии, то значимую роль 

играют теория Ансоффа, эмерджентная теория, теория поддержива-

ющих инноваций Кристенсена, матрицы Ансоффа, Томпсона и Стри-

кланда и др., теория подрывных инноваций Кристенсена, стратегия 

вытеснения [1, c. 159]. 

Подводя итог, можно сделать вывод, что система управления страте-

гией развития предприятия состоит из таких элементов как: резервы и воз-

можности развития, источниками которых выступают факторы прямого 

влияния, непосредственная среда компании, структурные элементы пред-

приятия; управленцев, реализующих процесс управления развитием; меха-

низма управления стратегией развития, как основой системы. В итоге, до-

стигается повышение потенциала компании. Механизм управления страте-

гий развития предприятия состоит из цели, задач, субъектов, объекта, 

принципов, функций, индикаторов для оценки и отслеживания прогресса 

по обеспечению развития предприятия, методов, процессов и мер развития. 
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