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Введение 

В конце XIX‒начале XX вв., по мере развития производственных 

процессов, науки и технологий, возникла потребность в создании новых 

научных направлений, которые обеспечивали бы целостное представле-

ние об исследуемых сложных проблемах, объединения разных методов и 

участия специалистов различных областей знаний. 

Для обобщенного названия таких научных направлений, обычно ис-

пользуют термины «междисциплинарные» или «трансдисциплинарные» 

направления. Однако углубленный анализ сути обобщающих направле-

ний, основанных на общенаучном термине «система», показывает, что 

точнее использовать термин «общедисциплинарные». 

Эти научные направления возникли из разных сфер и потребностей 

— из биологии, философии, организационной науки, на основе инженер-

ных методов, из потребностей военной сферы и т. д. В числе первых 

наук о системах — теория открытых систем Л. фон Бперталанфи, систе-

мотехника, системология, системный анализ. 

В статье рассматриваются принципиальные особенности системного 

анализа и обосновывается выбор этого термина для названия научно-

педагогической школы, которая проводит данную конференцию. 

1. Определения понятия «системный анализ» 

Системный анализ (СА) — направление системных исследований, 

прикладная теория систем [1, 2]. 

Термин “System Analysis” впервые появился в 1948 г. в работах кор-

порации RAND (аббревиатура от англ. Research and Development — «ис-

следования и разработка») в связи с задачами военного управления 

США [3]. В отечественной литературе термин получил распространение 

после перевода книги С. Оптнера (США) [4] и публикации работ 

Ю.И. Черняка о применении СА в экономике [5‒7]. 

Термин трактуется в публикациях неоднозначно. В одних работах СА 

определяется как методология решения слабоструктурированных про-

блем, средство или способ решения проблемы [4, 6], упрощение сложно-

го [7], «приложение системных концепций к функциям управления, свя-

занным с планированием» [9, с. 38] или даже со стратегическим планиро-

ванием и целевой стадией планирования [6, 9]. В других работах термин 

«системный анализ»употребляется как синоним термина «анализ систем» 

[10] или «системное управление организацией» [11]. 

На основе обобщения различных точек зрения, наиболее полным 

является следующее определение [1, 2, 1214]. 

Системный анализ: 
1) применяется в тех случаях, когда задача (проблема) не может 

быть сразу представлена и решена с помощью формальных, математиче-
ских методов, т. е. имеет место большая начальная неопределенность 
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проблемной ситуации и многокритериальность задачи; обеспечивает 
процесс постановки задачи; 

2) базируется на основных понятиях теории систем и философских 
концепциях, лежащих в основе общесистемных закономерностей; 

3) использует не только формальные методы, но и методы каче-

ственного анализа; в классификации методов теории систем [1, 2, 1214] 
эти группы методов названы: методы формализованного представления 
систем (МФПС) и методы активизации интуиции и опыта специали-
стов (МАИС); 

4) помогает организовать процесс коллективного принятия реше-
ний, объединяя специалистов различных областей. 

Эти четыре свойства СА характерны для всех направлений систем-
ных исследований. 

В определении системного анализа необходимо наряду с этими 
особенностями отразить еще три, уточняющие отличие СА от других си-
стемных направлений: 

5) принципиальной особенностью СА является расчленение боль-
шой неопределенности на более обозримые, лучше поддающиеся иссле-
дованию (что соответствует понятию анализ), при сохранении целостно-
го (системного) представления об объекте исследования и проблемной 
ситуации (благодаря понятиям цель и целеобразование); 

6) особенно важное отличие СА — работа с целями: организация 
процесса целеобразования и разработка средств работы с целями (их ис-
следование, формулирование, структуризация/декомпозиция); при этом 
наиболее важным отличием СА от других направлений, рассматривающих 
цель как нечто внешнее, задаваемое средой или надсистемой, является то, 
что СА рассматривает формирование цели внутри системы, т. е. занимает-
ся целеобразованием; разработаны концепции, методики [1, 2, 12–19] и 
автоматизированные диалоговые процедуры [20], помогающие при фор-
мировании и анализе структур целей и функций систем управления; 

7) для организации процесса исследования и принятия решения 
разрабатывается методика СА, основанная на расчленении системы 
с сохранением взаимосвязей между этапами методики, определяются 
подходы к выполнению этапов в конкретных условиях, способы опре-
деления этапов и методы их выполнения; при этом выбор подходов и 
методов СА базируется на использовании понятий и закономерностей 
теории систем. 

3. Сферы применения СА 

Системный аналитик — в широком смысле — специалист 

по решению сложных организационно-технических проблем, имеющих 

междисциплинарную природу, использующий принципы общей теории 

систем и методы СА. Исходно подготовка системного аналитика пони-
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малась как подготовка технического специалиста высокой квалифика-

ции, способного ставить задачу проектно-производственным командам, 

принимать организационно-технические решения, оформляемые как 

техническое задание на систему или на программное обеспечение. 

Существует более узкое понимание профессии системного аналити-

ка — как специалиста по описанию правил организации деятельности 

(бизнес-аналитик, методолог). В сфере информационных технологий 

данный термин используется для обозначения профессиональной роли и 

профессии, ответственной за анализ потребностей пользователей и удо-

влетворение их посредством функций соответствующей информацион-

ной системы. Разработаны теоретические основы создания информаци-

онных систем и информационно-управляющих комплексов (напр., 

[2123] и др.). 

Первоначально СА базировался на применении системно-целевого 

подхода, для реализации которого применяются методы структуриза-

ции/декомпозиции, помогающих при формировании модели [1, 2, 12–14], 

и методы организации сложных экспертиз (МОСЭ) [1, 2, 20, 24], приме-

няемые при оценке модели и выборе варианта принятия решения. В по-

следующем для системного анализа информационных потоков и бизнес-

процессов стал применяться функционально-технологический / процесс-

ный подход [25, 26]. СА развивается в направлении применения диалек-

тической логики [27]. 

СА нашел широкое применение в различных сферах деятельности: 

при моделировании процессов принятия решений в ситуациях с большой 

начальной неопределенностью, при исследовании и проектировании 

сложных технических и информационно-управляющих комплексов, при 

исследовании и совершенствовании управления технологическими про-

цессами, при исследовании систем организационного управления 

на уровнях предприятий, непромышленных организаций, регионов, гос-

ударства в целом, при совершенствовании производственных и органи-

зационных структур предприятий и организаций, при разработке автома-

тизированных систем различного рода и т. п. 

4. Организации, развивающие СА 

В 1972 г. в Лаксенбурге, возле Вены, был создан Международный 

институт прикладного системного анализа (англ. The International Insti-

tute for Applied Systems Analysis, сокр. IIASA, МИПСА). Его учредите-

лями были США и Советский Союз. Позднее к ним присоединились Ка-

нада, Япония, Германия, Польша, Болгария, Франция, Великобритания, 

Италия и ряд других стран. В СССР 4 июня 1976 г. был организован со-

ветский филиал МИПСА — Всесоюзный научно-исследовательский ин-

ститут системных исследований (ВНИИСИ) Госкомитета Совета Мини-

стров СССР по науке и технике и Академии наук СССР [28]. Институт 

https://academic.ru/dic.nsf/ruwiki/104993
https://academic.ru/dic.nsf/ruwiki/1133423
https://academic.ru/dic.nsf/ruwiki/1234136
https://academic.ru/dic.nsf/ruwiki/966
https://academic.ru/dic.nsf/ruwiki/1416
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возглавил и бессменно руководил им на протяжении 17 лет 

Дж. М. Гвишиани. Институт издавал Ежегодник «Системные исследо-

вания», игравший важную роль в развитии, распространении идей тео-

рии систем и системного анализа и их применении. С 1992 г. Институт 

получил новое название — Институт системного анализа Российской 

академии наук (ИСА РАН). В 2021 г. ИСА РАН вошел в Федеральный 

исследовательский центр (ФИЦ) РАН. 

В 1997 г. в Киевском политехническом институте им. И. Сикорского 

создан Институт прикладного системного анализа (ИПСА) Националь-

ной академии наук Украины (НАНУ) и Министерства образования и 

науки (МОН) Украины [29]. 

Существуют школы системного анализа [30, 31] (см. сайт saenco.ru). 

Заключение 

Методики, определяющие последовательность этапов системного ана-

лиза, предлагаемые разными авторами и для различных приложений (при 

проектировании, управлении производственными процессами, организаци-

онном управлении, для развития вычислительных систем и др.) содержат 

различное число этапов, которые называются с учетом особенностей сферы 

применения и выполняются с использованием разных методов. 

Поэтому в настоящее время все чаще термин «системный анализ» ис-

пользуется как обобщающее направление системных исследований, а так-

же для объединения различных исследований, что является целью школы и 

конференций; при создании научно-педагогической школы в Санкт-

Петербургском политехническом университете был принят обобщающий 

термин «Системный анализ в проектировании и управлении». 
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