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Аннотация. В работе рассмотрены актуальные вопросы формирования 

профессиональной метакомпетентности педагогов в системе дополнительного 

профессионального образования с использованием облачных технологий. 

В целях обоснования и объяснения процесса формирования 

метакомпетентности педагогов и проверки ряда гипотез на этапе опытно-

экспериментальной работы рассмотрено поэтапное имитационное когнитивное 

моделирование сложных систем с применением программной системы CMCS. 

Приведены примеры результатов трех этапов моделирования в виде разработки 

когнитивной карты, исследования структурных свойств системы и ее устойчивости, 

«сценарного моделирования». 

Ключевые слова: профессиональная метакомпетентность, педагог, облачные 

технологии, когнитивное моделирование. 
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Abstract. The paper considers the actual problems of the formation of teachers׳ 

professional meta-competence in the system of additional professional education through 

the use of cloud technologies. 

In order to substantiate and explain the process of the formation of the teachers ׳ 

metacompetence and testing a number of hypotheses at the stage of experimental work, 

stage-by-stage simulation cognitive modeling of complex systems using the CMCS 

software system is considered. Examples of the results of three stages of modeling are 

given in the form of a cognitive map, studying the structural properties of the system and its 

stability, and “scenario modeling”. 

Keywords: professional metacompetence, teacher, cloud technologies, cognitive 

modeling. 

Введение 

В настоящее время на фоне процесса глобализации и медиатизации 

общества, характеризующегося мощным прогрессом науки, техники, 

внедрением высоких технологий, стремительным ростом информации 

к современному педагогу предъявляются качественно новые требования, 

в частности, умение работать в информационной образовательной среде, 

создавать информационные модели объектов и процессов, применять 

облачные технологии как комплекс программного обеспечения, предпо-

лагающий удаленную обработку, создание, хранение и творческую ин-

терпретацию электронных образовательных продуктов. Овладение спе-

циальными метазнаниями, метаумениями и метанавыками в процессе 

метапроектного обучения с использованием облачных технологий от-

крывает педагогу дополнительные возможности в создании веб-

лабораторий, проведении онлайн-конференций, вебинаров и профессио-

нальных конкурсов, способствует развитию его активности, самостоя-
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тельности, самоконтроля и рефлексии. В связи с этим становится акту-

альной проблема повышения профессиональной метакомпетентности 

педагогов в системе дополнительного профессионального образования. 

Решению данной проблемы способствовала разработка модели форми-

рования профессиональной метакомпетентности педагогов средствами 

облачных технологий в процессе повышения квалификации. 

Профессиональная метакомпетентность педагога — это динамиче-

ская система ценностей, личностных качеств педагога, обусловленная 

опытом его профессиональной деятельности и отражающая владение ме-

тазнаниями, метаумениями и метанавыками создания, анализа и творче-

ской интерпретации электронных образовательных продуктов на основе 

использования облачных технологий. Структурными компонентами 

профессиональной метакомпетентности являются: ценностно-

мотивационный, когнитивный и деятельностный [5]. 

С целью проверки эффективности модели формирования професси-

ональной метакомпетентности педагогов в системе дополнительного 

профессионального образования средствами облачных технологий про-

ведено поэтапное когнитивное моделирование процесса формирования 

профессиональной метакомпетентности. В целях системообразующей 

основы исследования использованы возможности методологии когни-

тивного моделирования сложных систем [1–3] и соответствующей про-

граммной системы CMCS (Cognitive Modeling Complex System) [4]. 

В данном исследовании реализованы три этапа когнитивного моде-

лирования сложных систем, включая разработку когнитивной карты 

(когнитивной модели) сложной системы, отображающей структуру при-

чинно-следственных связей между ее вершинами (концептами, объекта-

ми, сущностями, факторами, показателями); анализ структурных свойств 

системы и ее устойчивости; прогнозирование возможного развития ситу-

аций (сценариев развития) в системе под воздействием внутренних и 

внешних управляющих и возмущающих факторов. 

На первом этапе когнитивного моделирования процесса формирова-

ния профессиональной метакомпетентности педагогов на основе теорети-

ческих, практических знаний и экспертных опросов разработана когни-

тивная карта «Формирование профессиональной метакомпетентности пе-

дагогов» (см. рис. 1), которая является основой для структуризации зна-

ний в области формирования профессиональной метакомпетентности пе-

дагогов и систематизации диагностики ее сформированности в системе 

дополнительного профессионального образования. В таблице 1 приведе-

ны вершины когнитивной карты, отображающие основные концепты 

формирования профессиональной метакомпетентности педагогов в систе-
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ме дополнительного профессионального образования (структурные ком-

поненты и уровни сформированности профессиональной метакомпетент-

ности педагога) и некоторые объекты внутренней (например, система об-

разования) и внешней среды (например, риски, которые могут быть вы-

званы социальными и экономическими факторами); определен характер 

их действия в системе: целевая вершина, управляющая, возмущающая. 
Таблица 1 

Вершины когнитивной карты G 

«Формирование профессиональной метакомпетентности педагогов» 

Код Назначение 

вершины 

Наименования вершин 

V1 Целевая Качество ученика 

V2 Управляемая Педагог 

V3 Базисная Система образования 

V4 Управляющая Система дополнительного профессионального образования 

V5 Базисная Готовность педагогов к освоению программы ДПО 

V6 Управляющая Процесс формирования профессиональной метакомпетентности 

педагогов 

V7 Управляющая Средства облачных технологий 

V8 Возмущающая Риски внешней и внутренней среды 

V9 Индикативная 
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Структурные 

компоненты 

Уровни сформированности 

V9-1 Ценностно-

мотивационный 

компонент 

V9-11 Репродуктивный 

V9-12 Эвристический 

V9-13 Творческий 

V9-2 Когнитивный 

компонент 

V9-21 Репродуктивный 

V9-22 Эвристический 

V9-23 Творческий 

V9-3 Деятельностный 

компонент 

V9-31 Репродуктивный 

V9-32 Эвристический 

V9-33 Творческий 

V10 Базисная Медиаобразование 

V11 Базисная Население 
 

 

На рисунке 2 изображен фрагмент матрицы отношений между вер-

шинами (матрицы смежности), символом «+1» отражена положительная 

связь между вершинами (усиление/ослабление сигнала в вершине Vi 

приводит к усилению/ослаблению сигнала в вершине Vj), символом «-1» 

отражена отрицательная связь (усиление/ослабление сигнала в вершине 

Vi приводит к ослаблению/усилению сигнала в вершине Vj). На когни-

тивной карте положительные связи изображены сплошными линиями, 

отрицательные — пунктирными. 
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Рис. 1. Когнитивная карта G «Формирование профессиональной метакомпетентности 

педагогов» 

 

 
 

Рис. 2. Фрагмент матрицы смежности когнитивной карты 
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На втором этапе когнитивного моделирования процесса формиро-

вания профессиональной метакомпетентности педагогов проведен ана-

лиз структурных свойств системы (в том числе, анализ циклов когнитив-

ной карты) и ее устойчивости. Рассмотрев разные пути движения из од-

ной вершины в другую (см. рис. 3), обратим внимание на наиболее инте-

ресный в контексте исследования: V3 — V4 — V2 — V9  — V1 — V8 — V7 

— V10 — V6. 

 

 
 

Рис. 3. Пути формирования профессиональной метакомпетентности педагогов 

 

Повышение качества образования в целом приводит к росту каче-

ства дополнительного профессионального образования, что, способству-

ет выходу педагога на новый уровень профессиональной метакомпетент-
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ности, что отражается на качестве подготовки ученика, снижаются риски 

внешней и внутренней среды, растет влияние облачных технологий 

в условиях интегрированного медиаобразования на процесс формирова-

ния профессиональной метакомпетентности. 

Рассмотрим циклы формирования профессиональной метакомпе-

тентности педагогов (см. рис. 4). Четное число отрицательных дуг 

в цикле является акселератором процесса, нечетное — делает систему 

устойчивой. 

 

 
 

Рис. 4. Циклы формирования профессиональной метакомпетентности педагогов 

 

Изучение свойств когнитивной модели формирования профессио-

нальной метакомпетентности педагога (в том числе, структурности, 

устойчивости) в процессе рассмотрения различных путей и циклов поз-

волило сделать вывод: модель неустойчива и структурна, циклы форми-

рования профессиональной компетентности педагогов в совокупности 

отражают ее свойства, в частности, непротиворечие реальной системе. 
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На третьем этапе когнитивного моделирования процесса форми-

рования профессиональной метакомпетентности педагога осуществлено 

прогнозирование возможного развития ситуаций (сценариев развития) 

в системе под воздействием внутренних и внешних управляющих и воз-

мущающих факторов. 

В качестве примера сценарного анализа приведем импульсное мо-

делирование [4] процессов развития ситуаций по сценарию № 1. Предпо-

ложим, в системе дополнительного профессионального образования 

(вершина V4) начнутся положительные изменения. Для этого в начале 

моделирования внесем в данную вершину импульсное воздействие, 

направленное на формирование профессиональной метакомпетентности 

педагога (вершина V9). Результаты импульсного моделирования пред-

ставлены таблицей 2. По данным таблицы 2 построены графики измене-

ния процессов в вершинах когнитивной карты V1, V4, V6, V7, V8, V9, V10, 

V11 (см. рис. 5). 

По данным вычислительного эксперимента видно, что положитель-

ное изменение в системе дополнительного профессионального образова-

ния (вершина V4) приводит к нарастанию положительных тенденций 

в остальных вершинах, в том числе, наблюдается снижение рисков 

внешней и внутренней среды (вершина V8), начиная с 3-го шага. 

На основе проведенного поэтапного когнитивного моделирования 

процесса формирования профессиональной компетентности педагога с 

использованием потенциала облачных технологий и онлайн-сред выяв-

лены следующие тенденции: 

– структурные компоненты и уровни сформированности профессио-

нальной метакомпетентности педагогов являются основными индика-

тивными концептами формирования данного феномена; 

– для активизации процесса формирования профессиональной мета-

компетентности педагога необходимо изменение базисных объектов и 

характеристик образовательной среды (система образования, готовность 

педагогов к освоению программы дополнительного профессионального 

образования, медиаобразование); 

– управляющую функцию выполняет система дополнительного 

профессионального образования средствами облачных технологий 

в процессе формирования профессиональной метакомпетентности пе-

дагогов; 
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– педагог повышает уровень профессиональной метакомпетентно-

сти в результате качественных преобразований объектов внутренней 

(например, система образования) и внешней среды (например, риски); 

– положительные изменения любого из управляющих компонентов 

системы (процесс формирования профессиональной метакомпетентности 

педагогов, система дополнительного профессионального образования, 

облачные технологии) приводит к нарастанию положительных тенден-

ций в остальных и снижению рисков внешней и внутренней среды. 

 

Таблица 2 

Результаты импульсного моделирования. Сценарий № 1 
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Рис. 5. Сценарий импульсного моделирования через вершину V4 

Заключение 

Результаты поэтапного когнитивного моделирования процесса фор-
мирования профессиональной метакомпетентности педагогов, включа-
ющего разработку когнитивной карты, исследование структурных 
свойств системы и ее устойчивости, «сценарное моделирование» изме-
нения ситуации в процессе повышения квалификации, позволили обос-
новать эффективность модели формирования профессиональной мета-
компетентности педагогов в системе дополнительного профессионально-
го образования средствами облачных технологий. 

Предметом дальнейших исследований могут стать: поэтапное ко-
гнитивное моделирование процесса формирования профессиональной 
метакомпетентности педагогов в условиях интеграции формальной, не-
формальной и информальной моделей повышения квалификации педаго-
гов [6].
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