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Аннотация. В статье рассматривается проблема восприятия определений для 

специальных терминов, описывающих наименование информационных систем (ИС). 

В качестве объекта исследования выбрано сложное терминологическое словосочета-

ние «информационная система управления государственными финансами». Предло-

женная методика когнитивного анализа, основанная на принципах композиционной се-

мантики, позволила сформировать обоснования для выбора класса ИС и методологи-

ческую основу для определения ее структуры и функций. Полученные результаты ана-

лиза позволят снизить неопределенность при принятии проектных решений в процес-

сах управления развитием сложной ИС организационного типа. Предложенный подход 

к выбору класса ИС и к формированию ее базовой организационно-функциональной 

структуры может использоваться не только для моделирования и проектирования 

сложной ИС в управлении финансами, но и в других сферах государственного управ-

ления. 
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Abstract. The article discusses the problem of forming definitions for special terms that 

describe the class of information systems. The complex terminological phrase “public finan-

cial management information system” was chosen as the object of study. The proposed 

method of system analysis, based on the principles of cognitive semantics, made it possible 

to formulate justifications for choosing the class of an information system and for determin-

ing its structure and functions. The obtained analysis results will reduce uncertainty when 

making design decisions in the processes of managing the development of a complex infor-

mation system of an organizational type. The proposed approach to selecting an IS class and 

forming its organizational and functional structure can be used not only for modeling and 

designing a complex information system in the field of financial management, but also in 
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Введение 

Процессы развития сложных информационных систем достаточно 

требовательны к использованию различных знаний. При этом главные за-

труднения возникают на этапах проектирования и системного моделиро-

вания, когда требуется определить структуру элементов, выделить функ-

циональные свойства и связи, либо найти оптимальные параметры функ-

ционирования рассматриваемых систем. 

Следует отметить, что ни один из существующих стандартов или дру-

гих научно-методических руководств по моделированию не в состоянии 

точно указать на тот угол зрения, с которого необходимо начинать рассмат-

ривать сложную активно-функционирующую ИС. 

Общее представление о системе, о ее составных элементах и взаимо-

связях наиболее часто формируется под воздействием интереса конкрет-

ного лица при решении определенных задач. При этом существенное вли-

яние на первичное восприятии рассматриваемой системы заинтересован-

ным лицом оказывает его когнитивная репрезентация названия системы, 

наиболее часто формирующееся в условиях неоднозначности определе-

ний терминов. 

Неверное трактование значения терминов, в том числе и специальных 

терминов-словосочетаний может привести к неверным решениям. После-

довательное рассмотрение семантики термина и его семантической связи 

с терминами-соседями по речевой цепи может повысить качество 
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принимаемых решений за счет повышения (проверки) качества знаний 

ЛПР и, как следствие, снижения степени неопределенности. 

1 Объект исследования 

Объектом исследования выбрано понятие «информационная система 

управления государственными финансами» (далее понятие «ИСУГФ») – 

термин, введенный в повседневный оборот в 2011 году [1], но не получив-

шего пока содержательного определения. Появление этого нового специ-

ального понятия можно сравнить с появлением нового слова в языке, ко-

торое обычно соответствует появлению новой реалии, нового видения 

действительности, нового подхода к данной группе явления и связанной с 

ним перегруппировке слов, обозначающих явления [2]. 

Соотнесенность термина с системой понятий (дефинированность) 

является наиболее важным свойством термина, потому что именно оно 

обусловливает не только принадлежность к специальной области знания, 

но и все остальные его свойства. Другим важным свойством термина яв-

ляется содержательная точность, под которой обычно понимается чет-

кость, ограниченность значения терминов [3]. 

Дефинированность сложного терминологического словосочетания 

«ИСУГФ» включает связь с такими базовыми понятиями, как «информа-

ционная система, «управление» и «государственные финансы». Однако 

выделить из противоречивых описаний этих понятий содержательную 

точность термина «ИСУГФ» достаточно проблематично. Не вдаваясь в де-

тали, даже при первом взгляде уже становится заметно, что содержатель-

ные определения ключевых составных понятий термина «ИСУГФ» не 

имеют четких значений. 

Для определения границ понятия «ИСУГФ», как сложного словосоче-

тания, необходимо сформировать научное определение для каждой состав-

ной дефиниции с учетом анализа ее связи с другими понятиями по речевой 

цепи. Подобный подход, по нашему мнению, может определить путь к пол-

ному и точному определению значения специального термина «ИСУГФ». 

2. Методика исследования 

Методика исследования базируется на принципах системного анализа 

и нового направления в лингвистике – композиционной семантики, что 

позволяет по-новому взглянуть на класс рассматриваемой ИС, как на со-

отношение семантики сочетающихся друг с другом структурных единиц в 

ее названии, как в сложном словосочетании. 

Основополагающим для подобного семантического анализа является 

допущение, что значение слова в сложном словосочетании содержится не 

только в нем самом, но и в его партнерах по речевой цепи. Для выбора 

нужного значения слова и формирования смысла целого адресат обраща-

ется к своей памяти – языковой и энциклопедической. Способность «пере-
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варивать» отклонения в сочетаемости напрямую зависит от знаний и 

опыта, который и играет роль решающего критерия в выборе наиболее 

подходящего смыслового значения [4]. 

3. Результаты семантического анализа 

Рассматриваемое понятие «ИСУГФ» – это сложное терминологиче-

ское словосочетание, состоящее из компонентов различных терминологи-

ческих систем (информатики, экономики, права, управления, социологии). 

Используя различные подходы к выбору партнеров по речевой цепи и зна-

ния из различных терминологических систем можно получить несколько 

представлений об рассматриваемом понятии «ИСУГФ». 

3.1. Класс информационной системы 

3.1.1. Техническая система 

Понятие «информационная система» в наиболее распространенном 

(узком) понимании воспринимается, как программа, программная си-

стема, программное обеспечение. В профессиональной среде программ-

ной разработки – это метафора, с которой ассоциируется одно из средств 

информационной технологии (ИТ), объединяющее в себе программные, 

технические и документальные средства, необходимые для обеспечения 

информационного процесса [5]. 

В нашем исследуемом объекте партнером понятию «информационная 

система» является компонент «управление», что семантически отсылает 

нас к отдельному кассу систем – информационная система управления 

(ИСУ), по международной классификации management information system 

(MIS). В обобщенном смысле подобные системы отличаются от других 

средств информационных технологий, тем, что они предназначены для 

обеспечения ЛПР необходимой информацией. 

Государственная интегрированная информационная система управле-

ния общественными (государственными) финансами (ГИИС «Электрон-

ный бюджет») – это частный пример названия программной системы [5]. 

3.1.2. Организационно-техническая система 

При использовании другой – более широкой категории знаний из 

сферы архитектурного моделирования можно оттолкнуться от централь-

ного термина «управление» и рассматривать его в связке с другими терми-

нами понятия «ИСУГФ» через фокус на управленческую деятельности 

(деятельность людей). При такой композиции: 

1) понятие-партнер «информационная система» укажет нам на ис-

пользование некоторой информационной технологии для осуществления 

определенного вида деятельности человека; 

2) понятие-партнер «система управления» укажет на сложный функ-

циональный и организационно-структурный аспект в использовании ин-

формационной технологии; 
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3) понятие-партнер «государственные финансы», с учетом предыду-

щего пункта, укажет на конкретный вид объекта управления в системе 

управления, т. е. на тот элемент системы, на который направлены дей-

ствия, осуществляемые в рамках управленческой деятельности. 

Таким образом, понятие «ИСУГФ» в широком понимании (системо-

техническом) будет восприниматься адресатом (при наличии у него спе-

циальных знаний и навыков мышления) уже не как программная (техни-

ческая) система, а как сложная организационно-техническая система, для 

которой актуальными будут не только частные вопросы проектирования 

ИС, а задачи комплексного системно-архитектурного моделирования и 

проблемы управления ее развитием. 

3.2. Структура и функции информационной системы 

3.2.1. Семантика понятия «управление» 

В определениях сложного понятия «управление» можно найти множе-

ство смыслов, в том числе указывающих на вид определенной деятельности: 

1) управление как менеджмент (management) – как процесс органи-

зации и координации ресурсов (таких как люди, время и деньги) для до-

стижения конкретных целей [6]; 

2) управление как контроль (control) – как процесс обеспечения со-

ответствия действий определенным требованиям [7]; 

3) управление как регулирование – как процесс воздействия на волю 

и поведение людей [8]. 

При рассмотрении понятия «управление» в направлении к понятию 

«ИС» происходит «очищение» от неприемлемых понятийных смыслов и 

одновременно формируется смысловые границы той функциональной де-

ятельности людей, где может использоваться информационная технология 

для принятия решений. По смыслу из предложенного выше списка опре-

делений только функции менеджмента и контроля предполагают исполь-

зование информационной технологии. В отличие от регулирования, 

именно в этих процессах происходит активное принятие решений, нужда-

ющееся в качественной обработке данных и предоставлении информации. 

Раскрыть какие именно функции управления можно на следующем 

этапе семантического анализа при определении смысла следующего 

слова-партнера по речевой цепи – понятия «финансы». 

3.2.2. Семантика понятия «финансы» 

Прежде чем перейти к анализу понятия «финансы» следует обратить 

внимание на слово-партнер «государственные», которое указывает нам не 

только на «отраслевую» принадлежность финансов, но и на категорию 

управления. Государственное управление является отдельным видом дея-

тельности, с характерными только ему специфичными функциями. При 

рассмотрении понятия «ИСУГФ», как ИТ, некоторые виды подобной 

управленческой деятельности теряют свой смысл, но другие – наоборот 
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расширяют их, тем самым еще более уточняя свойства и характеристики 

объекта информационной технологии. 

Слово «финансы», как и слово «управление», является сложным по-

нятием, не имеющим точного определения [9]. Не вдаваясь в дискуссии 

вокруг описания этой сложной экономической категории, воспользуемся 

мнением Л. Г. Востриковой [10] и в рамках данного исследования будем 

рассматривать финансы в двух аспектах как совокупность: 

– экономических отношений, возникающих в процессе создания, рас-

пределения и использования определенных фондов денежных средств, не-

обходимых государству для выполнения своих задач и функций; 

– фондов денежных средств, мобилизованных государством для осу-

ществления своих задач. 

Таким образом рассматривая словосочетание «управление финан-

сами» через призму изложенного в предыдущем разделе можно «отсечь» 

форму деятельности, не связанную с ИТ и уточнить понятие «финансы» в 

границах распространения смысла понятия информационная технология. 

Так, регулирование экономических отношений – это деятельность, кото-

рая не попадает под смысловое влияние понятия «информационная си-

стема управления», т. к. при этой форме управления отсутствует принятие 

решений, требующих обработку данных. 

Контроль, перераспределение денежных фондов, финансовый ме-

неджмент и другая связанная с этим деятельность – это и есть предмет ин-

формационной технологии, где использование программного обеспечения 

не только имеет смысл, но и является исторически закрепленным рацио-

нальным решением. 

3.2.3. Выводы 

Рассмотрение главных лексических партнеров синтагматической 

цепи терминологического словосочетания «ИСУГФ» через принципы 

композиционной семантики позволило очистить ключевые сложные поня-

тия от лишних смыслов и сформировать более ясное представление о со-

ставе структурно-функциональной модели информационной системы, 

обеспечивающей обработку информации в процессах управления государ-

ственными финансами: 

1) модель деятельности, связанная с перераспределительной функ-

цией и функцией контроля за финансами, как за материальной экономи-

ческой категорией (бюджет); 

2) модель деятельности, связанная с взаимодействием одних субъек-

тов управления с другими субъектами при исполнении государственных 

функций. Это взаимодействие включает как жесткие вертикальные связи 

по иерархии управления, так и сложные горизонтальные. Подобная мо-

дель деятельности также включает модель деятельности по управлению 
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развитием ИСУГФ, как сложной информационной системы организаци-

онного типа. 

Заключение 

Представив в данном исследовании сложное терминологическое сло-

восочетание «ИСУГФ» в виде лексической микросистемы нам удалось 

установить, что это не однозначное, а многозначное понятие, которое в за-

висимости от контекста использования может указывать либо на часть 

названия конкретного программного обеспечения, либо на класс сложной 

информационной системы организационного типа. 

Выявление взаимосвязей и взаимозависимостей в структуре понятий 

лексической микросистемы позволило не только снизить смысловую не-

определенность термина «ИСУГФ», но и также задать основные прин-

ципы к определению структуры и функций сложной информационной си-

стемы организационного типа. Требования к ограничению объема данного 

исследования не позволили в полном мере описать структурно-функцио-

нальный состав сложной ИС с использованием предложенного подхода, 

но это не помешает в последующих исследованиях завершить предложен-

ное здесь начинание. 
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