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      Аннотация

    
        
          Представлены результаты проведенных Центром социологических исследований СПбПУ опросов мнений студентов об их удовлетворенности качеством получаемого образования. Анализируется готовность студентов выступать в роли субъекта оценки различных сторон образовательного процесса. Мониторинг удовлетворенности учащихся получаемым образованием основывается на развиваемой в вузе системе обратной связи, учитывающей роль студента как непосредственного участника и заинтересованного лица. Мониторинг интегрированной оценки отражает удовлетворение потребностей и ожиданий, характеризующих состояние и тенденции развития образовательной среды. Проведенный опрос показал высокий уровень удовлетворенности учащихся получаемым образованием, что соответствует данным мониторинга по ведущим вузам. Одной из значимых позиций их недостаточной удовлетворенности является недостаток практики в программах вузов.
        

        
          The results of surveys of students opinions on their satisfaction with the quality of education conducted by the center for sociological research of Spbpu are presented. Examines the willingness of students to play the role of the subject of evaluation of different aspects of the educational process. Monitoring of student satisfaction with education is based on the feedback system developed at the University, taking into account the role of the student as a direct participant and interested person. The monitoring of the integrated assessment reflects the needs and expectations that characterize the state and trends of the educational environment. The survey showed a high level of satisfaction of students with education, which corresponds to the monitoring data for leading universities. One of the important positions of their lack of satisfaction is the lack of practice in the programs of universities.
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