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      Аннотация

    
        
          Учебное пособие соответствует рабочей программе дисциплины «Рынки ИКТ и организация продаж», составленной кафедрой «Информационные системы в экономике и менеджменте» Инженерно-экономического института. Учебное пособие освещает эволюцию и современное состояние высокотехнологичных рынков. Раскрыта сущность информационных ресурсов, информационных технологий и информационной индустрии в целом. Представлены структуры мирового и российского рынка информационно-коммуникационных технологий (ИКТ), его участники и основные тенденции развития отдельных сегментов. Приводятся теоретические основы и практические рекомендации по ведению маркетинговой деятельности на рынке информационных продуктов и услуг. Предназначено для студентов, обучающихся по программе бакалавриата по направлению 38.03.05 «Бизнес-информатика» и 09.03.03 «Прикладная информатика» очной и очно-заочной форм обучения.
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