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      Аннотация

    
        
          Данная работа посвящена исследованию коммуникативных платформ и социальных сетей в рамках, которых происходит коммуникация между студентами и преподавателями.  
Работа проведена на базе ФГАОУ ВО СПбПУ, были проведены опросы среди студентов на различные темы связанные с дистанционным образованием и взаимодействием с преподавателями. Основной методикой исследования является опрос через Google формы. В результате был разработан эффективный метод применения дистанционных платформ. Также были проанализированы предпочтения студентов при выборе форм коммуникации в процессе обучения.
        

        
          This work is devoted to the study of communication platforms and social networks within the framework of which there is communication between students and teachers.  The work was carried out on the basis of SPbPU, surveys were conducted among students on various topics related to distance education and interaction with teachers.  The main research methodology is a survey through Google forms.  As a result, an effective method for using remote platforms was developed.  Students' preferences were also analyzed when choosing forms of communication in the learning process.
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