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          Целью работы являлась разработка требований и нового модуля электронной подписи для системы электронного документооборота компании. Задачи работы: −	анализ деятельности компании нефтегазовой отрасли и бизнес-процесса «Согласование служебной записки»; −	формирование требований к разрабатываемому модулю электронной подписи, проработка структуры продукта проекта; −	планирование проекта разработки модуля и его последующая реализация; −	оценка эффекта от внедрения. Работа выполнена на базе внутренних документов компании ООО «Наука» и компании нефтегазовой отрасли N. Использованные методы: моделирование бизнес-процессов, инструменты инфографики, сравнительный анализ, методологии управления проектом. Результаты работы: −	построением моделей AS-IS и TO-BE обоснована необходимость внедрения модуля электронной подписи; −	проведено формирование требований к продукту проекта и планирование проекта разработки и внедрения; −	реализованы разработка и тестирование модуля электронной подписи; −	модуль введен в эксплуатацию в компании N. Практическая значимость работы определяется результатами автоматизации работы со служебными записками: сокращением времени и трудозатрат на обработку документа, освобождением ресурсов для решения ключевых задач. Модуль электронной подписи в дальнейшем может быть использован для работы со всему внутренними документами компании.
        

        
          The purpose of the work is development of requirements and a new module of digital signature for the company's document management system. Tasks of work: −	analysis of the activities of the oil and gas industry company and the business process “Coordination of a memo”; −	formation of requirements for the developed electronic signature module, elaboration of the project product structure; −	planning a module development project and its subsequent implementation; −	assessment of the effect of implementation. Work is performed on the basis of internal documents of the company Nauka LLC and the oil and gas industry company N. Methods used: business process modeling, infographics, comparative analysis, project management methods. The main results of the work: −	the construction of AS-IS and TO-BE models substantiates the need to introduce an electronic signature module; −	the formation of requirements for the product of the project and the planning of the project development and implementation; −	implemented the development and testing of an electronic signature module; −	the module was commissioned at company N. The practical significance of the work is determined by the results of automation of work with office memos: reduction of time and labor costs for processing a document, release of resources for solving key tasks. The electronic signature module can later be used to work with all internal documents of the company.
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