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      Аннотация

    
        
          Данная работа посвящена проекту внедрения программного решения «АРМ Руководителя» в среду заказчика. Задачи, которые решались в ходе исследования: 1.	Анализ существующих методик управления проектами. 2.	Выявление и анализ требований заказчика к системе. 3.	Предоставление продукта, наилучшим образом отвечающего выдвинутым требованиям. 4.	Проведена интеграция программного решения с системой документооборота заказчика. Работа выполнялась на примере компании «Диджитал Дизайн».  В ходе проекта были использованы различные инструменты решения аналитических задач интеграции АРМ с системой документооборота. Также были проанализированы различные подходы к принятию управленческих решений для успешной автоматизации рабочих мест сотрудников организации.
        

        
          The given work is devoted to the software integration project.  Goal of the project – successful integration of the product named “Manager’s Automated Station” in the customer’s environment. Objectives that were solved during the study: 1. Analysis of project management methods. 2. Identification and analysis of customer’s requirements. 3. Providing a product satisfying the requirements of the customer. 4. The integration of the software solution with the customer's enterprise content management platform. «Digital Design» was chosen as an example of software development and system integration company for the graduate qualification work. During the project, various tools were used to solve the analytical problems of integrating of the software with the content management platform. Various approaches to making management decisions were also analyzed to achieve the successful automation of workstations of the customer’s employees.
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