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      Аннотация

    
        
          Цель работы – разработка веб-сервиса для автоматизации продаж в мебельной компании. Задачи работы: - анализ деятельность компании; - рассмотреть возможные ИТ решения; - изучение необходимых средств для разработки веб-сервиса; - разработка и реализация интернет-магазина для автоматизации продаж компании; Работа выполнена на материалах о деятельности компании ООО «ИКС-С». Использованные методы: сравнительный анализ, сбор и обработка данных, экспертное оценивание, прогнозирование. Результаты работы: - с помощью сравнительного анализа выбрано подходящее ИТ решения – разработка классического интернет-магазина; - обоснована целесообразность осуществление онлайн продаж; - выполнена разработка структуры и дизайна сайта; - произведена интеграция сайта с программой «1С:Предприятие»; - разработан интернет-магазин для автоматизации продаж в компании; - выполнено тестирование работы веб-сервиса со стороны клиентов и со стороны менеджеров компании; - выполнена оценка экономической эффективности проекта; Практическая значимость работы обусловлена результатами разработки интернет-магазина для мебельной компании: увеличено количество клиентов, за счет расширения каналов сбыта, повышен статус и узнаваемость компании, автоматизирован процесс продажи товаров онлайн, добавлены способы связи клиентов с компанией.
        

        
          The purpose of the work – development of a web service for sales automation in a furniture company. Tasks of work: - analysis of the company; - consider possible IT solutions; - the study of the necessary tools for developing a web service; - development and implementation of an online store to automate company sales; Work is performed on the basis of about the activities of IKS-S LLC. Methods used: comparative analysis, data collection and processing, expert assessment, forecasting. Work results: - using a comparative analysis, the appropriate IT solution was chosen - the development of a classic online store; - justified the feasibility of online sales; - completed the development of the structure and design of the site; - the site was integrated with the 1C: Enterprise program; - An online store was developed to automate sales in the company; - the testing of the work of the web service on the part of customers and the managers of the company has been completed; - an assessment of the economic efficiency of the project; The practical significance of the work is due to the results of developing an online store for a furniture company: the number of customers has been increased due to the expansion of distribution channels, the status and recognition of the company has been increased, the process of selling goods online has been automated, and ways of connecting customers to the company have been added.
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