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      Аннотация

    
        
          Работа посвящена исследованию в области задач NLP, связанных с обработкой текста, и применения решений этих задач для создания диалоговых систем. В ходе выполнения ВКР были затронуты следующие вопросы: • Рассмотрены основные виды современных диалоговых систем • Изучены архитектуры современных диалоговых систем • Рассмотрены модели для отдельных модулей чат-ботов (NLU, NER, генерации текста и т.д.) • Создана собственная диалоговая система, опирающаяся на проведенное исследование  В работе подробно рассматриваются архитектуры моделей нейронных систем, использующихся при создании диалоговых систем. Как итог исследования - предоставляется реализация задаче-ориентированной диалоговой системы на базе менеджера Telegram.
        

        
          The work is devoted to research in the field of NLP problems related to text processing, and the application of solutions to these problems to create dialog systems. During the implementation of the WRC, the following issues were raised: • The main types of modern dialogue systems are considered • The architecture of modern dialogue systems has been studied • Models for individual chatbot modules (NLU, NER, text generation, etc.) • Created our own dialogue system based on the conducted research The paper discusses in detail the architectures of models of neural systems used to create dialogue systems As a result of the research, the implementation of a task-oriented dialogue system based on the Telegram manager is provided.
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