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      Аннотация

    
        
          Цель работы – разработка проекта в компании музыкальной индустрии по внедрению BI-системы, позволяющей улучшить принятие управленческих решений.  Задачи работы: -	исследование роли анализа данных музыкальных стриминговых сервисов и социальных сетей; -	анализ деятельности компании, выявление проблем и моделирование процесса в состояниях «AS IS» и «TO BE»; -	разработка поэтапного плана внедрения BI-системы;  -	оценка экономической эффективности внедрения. Работа выполнена на основе доступных материалов о деятельности компании ООО «Музыкальный лейбл «Star».  Использованные методы: сбор и анализ данных, моделирование бизнес-процессов, сравнительный анализ, оценка экономической эффективности внедрения. Результаты работы: -	описана роль анализа данных музыкальных стриминговых сервисов и социальных сетей; -	проведен анализ деятельности компании, построен бизнес-процесс в контексте деятельности по релизам и определены существующие проблемы; -	выбрана BI-система для внедрения согласно требованиям; -	разработан план внедрения BI-системы; -	описаны ожидаемые результаты внедрения и обоснована коммерческая эффективность. Практическая значимость работы обусловлена возможностью проведения проекта по внедрению BI-системы в музыкальной компании, основываясь на полученных в ходе работы результатах. Выводы. Задачи ВКР решены, цель достигнута, определена область применения результатов – аналитика данных по релизам.
        

        
          The purpose of the work – development of a project in a music industry company to implement a BI-system enabling better management decision-making.  Tasks of work: -	research on the role of music streaming services and social networks data analysis; -	analysis of the company's activities, identification of problems and modeling of the process in “AS IS” and “TO BE” states; -	development of a phased implementation plan for the BI-system; -	evaluation of economic efficiency of implementation. Work is performed on the basis of available materials about the activities of “Star” LLC. Methods used: data collection and analysis, business process modeling, comparative analysis, economic efficiency evaluation. Work results: -	described role of music streaming services and social networks data analysis; -	the analysis of the company's activities was carried out, the process was built in the context of music releases and the existing problems were identified; -	selected BI-system for implementation according to requirements; -	developed plan for the implementation of the BI-system; -	described expected implementation results and proven commercial effectiveness. The practical significance of the work is due to the possibility of conducting a project to implement a BI-system in a music company, based on the results obtained in the course of the work. Conclusions. The tasks of the thesis have been solved, the goal has been achieved, the scope of the results has been determined.
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