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      Аннотация

    
        
          Данная работа посвящена изучению и анализу вопроса коммуникационного сопровождения организаций и его инструментов, в частности, в современной интернет-среде. Раскрыто понятие и сущность коммуникационного сопровождения, его роль и инструменты. Анализ коммуникаций был выполнен на примере организации дополнительного образования АНО «Русская шахматная традиция», в результате чего был разработан проект коммуникационной кампании и выработаны рекомендации по совершенствованию коммуникационной деятельности данной организации.
        

        
          This work is devoted to the study and analysis of the issue of communication support for organizations and its tools, particularly in the modern Internet environment. The work revealed the concept and essence of communication support, its role and tools. The analysis of communications was made on the example of the organization of supplementary education ANO «Russkaya shahmatnaya tradiciya», as a result of the work, a communication campaign project was developed, and recommendations were developed to improve the communication activities of this organization.
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