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          Тема выпускной квалификационной работы: «Разработка конструктора чат-ботов Telegram». Данная работа посвящена разработке конструктора чат-ботов в Telegram, который позволит пользователям создавать чат-ботов без навыков программирования. Задачи, которые решались в ходе работы: анализ предметной области, обзор существующих аналогов, проектирование архитектуры приложения, программная реализация приложения, тестирование приложения и анализ результатов. В результате поиска и анализа существующих конструкторов чат-ботов Telegram выяснилось, что у многих существующих решений есть достаточно много недостатков. Большинство из существующих решений сложны в освоении, имеют ограниченный бесплатный пакет, не имеют мобильную версию и не доступны в некоторых странах. Так же в ходе работы были описаны архитектура приложения, программная реализация, используемые средства разработки и тестирование программной реализации. По мимо вышеперечисленного был спроектирован и разработан процесс развертывания и управления чат-ботами. В конце работы был проведен анализ полученных результатов.
        

        
          Subject of the graduate qualification work: «Development of Telegram chatbot builder». This work is about developing a chatbot builder in Telegram, which will allow users to create chatbots without programming skills. The tasks that were solved during the work: analysis of the subject area, a review of existing analogues, designing application architecture, software implementation of the application, testing of the application and analysis of the results.The search and analysis of existing Telegram chatbot builders showed that many existing solutions have a lot of disadvantages. Most of the existing solutions are difficult to learn, have a limited free package, do not have a mobile version and are not available in some countries. Also, during the work, the architecture of the application, software implementation, used development tools and software implementation testing were described. In addition to the above, the process of deployment and management of chatbots was designed and developed. At the end of the work was an analysis of the results.
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