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          В данной работе разработана программа, которая автоматически определяет тональность отзывов, найденных в социальной сети Twitter, о каком-либо событии или мероприятии по введенному ключевому слову. Был проведен обзор предметной области, в результате которого были выделены подходы автоматического определения тональностей и возможные проблемы. Были исследованы особенности сообщений данной социальной сети, а также подробнее были изучены наивный байесовский классификатор и словарный подход.
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