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      Аннотация

    
        
          Объектом исследования является процесс обучения студентов с использованием систем электронного дистанционного обучения: отчеты о прохождении студентами дистанционного курса «Управление данными» с платформы «Открытое образование» (openedu.ru)  Цель работы - разработка методики и построение моделей с использованием методов интеллектуального анализа данных для формирования рекомендаций с целью повышения эффективности проведения дистанционного образовательного онлайн-курса.  Работа состоит из четырех основных глав. В первой главе рассмотрены понятия электронного обучения, интеллектуального анализа данных, а также основные средства и методы, используемые при решении задач анализа данных. Во второй главе выполнена предварительная обработка данных и их общий анализ. В третьей главе выполнен кластерный анализ – разбиение слушателей на характерные группы по результатам обучения. В четвертой главе осуществлен поиск ответа на вопрос об окончании конкретным студентом обучения на курсе.
        

        
          The study object is the report about results of mooc "data management" on the portal of open education openedu.ru. The aim of this project is apply the data mining methods and algorithms in analysis of the results of distance learning.  The master’s work consist of four chapter. The first chapter describes basic concepts of distance learning, data mining and it methods, such as classification, clustering, statistical data processing. The second chapter is data preprocessing and general analysis.  The third chapter contains clustering analysis by k-means method and hierarchical clustering.  The last chapter is solutions to the data mining problem (or classification task) " Does the student finish course or drop it?”.
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