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      Аннотация

    
        
          В рамках выпускной квалификационной работы проводятся исследования системы мотивации сотрудников ООО «Макдональдс», анализируются её недостатки, разрабатываются рекомендации по её совершенствованию для повышения конкурентоспособности организации. Цель работы – разработка рекомендаций по совершенствованию системы мотивации для повышения конкурентоспособности предприятия ООО «Макдональдс». Основные результаты работы: −	рассмотрены теории мотивации трудовой деятельности в организации и описаны основные методы мотивации и стимулирования труда персонала; − дана характеристика экономической деятельности ООО «Макдональдс» и описана организационная структуру компании; − проведен анализ основных конкурентов и конкурентоспособности ООО «Макдональдс», рассмотрена система мотивации и стимулирования труда работников предприятия, ее достоинства и недостатки, определены мотивационные типы и уровни управления мотивацией персонала компании; − разработаны рекомендации по совершенствованию системы мотивации для повышения конкурентоспособности организации, проведена оценка социально-экономической эффективности рекомендаций по совершенствованию системы стимулирования персонала ООО «Макдональдс». Объект исследования – коммерческая организация ООО «Макдональдс». Предмет исследования – система мотивации труда сотрудников ООО «Макдональдс». При решении поставленных задач использовались методы экономического и статистического анализа: группировка, сортировка, социологические методы исследования (интервью, анкетирование).
        

        
          The purpose of the work is to develop recommendations for improving the motivation system to increase the competitiveness of the McDonald's LLC enterprise. The main results of the work: − theories of motivation of labor activity in the organization are considered and the main methods of motivation and stimulation of labor of personnel are described; − the characteristics of the economic activity of McDonald's LLC are given and the organizational structure of the company is described; − an analysis of the main competitors and competitiveness of McDonald's LLC was carried out, the system of motivation and stimulation of the work of employees of the enterprise, its advantages and disadvantages was considered, motivational types and levels of motivation management of the company's personnel were determined; − recommendations were developed for improving the motivation system to increase the competitiveness of the organization, an assessment of the socio-economic efficiency of recommendations for improving the incentive system for the staff of McDonald's LLC was carried out. The object of the study is the commercial organization McDonald's LLC. The subject of the study is the system of motivation of employees of McDonald's LLC. When solving the tasks, methods of economic and statistical analysis were used: grouping, sorting, sociological research methods (interviews, questionnaires).
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