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      Аннотация

    
        
          Объект исследования – инфраструктура промышленного туризма в городе Санкт-Петербург. Цель работы – разработка предложений по совершенствованию государственной поддержки развития промышленного туризма в городе Санкт-Петербург. Методология исследования – это статистические и аналитические методы сбора информации, количественный и качественный анализ полученной информации, оформление выводов по проведенному анализу. Также были использованы следующие информационные технологии: обработка баз данных с помощью Excel, обработка информации в текстовом виде с использованием Word. Задачи, которые были решены в ходе проведения исследования: – изучение теоретических основ сферы промышленного туризма; – анализ отечественного и зарубежного опыта проведения экскурсий; – анализ деятельности органов государственной власти на разных уровнях; – выявление проблем государственной поддержки промышленного туризма; – предложение путей решения выявленных проблем. Результаты выпускной квалификационной работы: разработка проекта государственной подпрограммы «Развитие промышленного туризма в Санкт-Петербурге», оценка экономического и социального эффекта от разработанной подпрограммы. Выводы по исследованию: продвижение и популяризация промышленного туризма – это одно из приоритетных направлений в социально-экономическом развитии города, совершенствование государственного управления в сфере туризма должно проводиться на федеральном и региональном уровне, эффективное развитие промышленного туризма возможно при участии государства, предприятий и туристических организаций.
        

        
          The object of the study is the infrastructure of industrial tourism in the city of St. Petersburg. The purpose of the work is to develop proposals for improving government support for the development of industrial tourism in the city of St. Petersburg. The research methodology is statistical and analytical methods of collecting information, quantitative and qualitative analysis of the information received, drawing conclusions on the analysis. The following information technologies were also used: database processing using Excel, processing information in text form using Word. Tasks that were solved during the study: – study of the theoretical foundations of the sphere of industrial tourism; – analysis of domestic and foreign experience of conducting excursions; – analysis of the activities of public authorities at the federal and regional levels; – identification of problems of government support for industrial tourism; – suggestion of ways to solve the identified problems. Results of the final qualification work: development of the draft state subprogram “Development of industrial tourism in St. Petersburg”, assessment of the economic and social effect of the developed subprogram. Conclusions on the study: the promotion and popularization of industrial tourism is one of the priority areas in the socio-economic development of the city, the improvement of government regulation in the field of tourism should be carried out at the federal and regional levels, the effective development of industrial tourism is possible with the participation of the government, enterprises, and tourism organizations.
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