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          В данной работе автор разрабатывает первую редакцию проекта ГОСТ Р «Оценка опыта и деловой репутации организаций, производящих и реализующих пожарно-техническую продукцию». В проекте исследуются методы расчёта деловой репутации организации по пяти основным параметрам.В первой главе автором анализируется система стандартизации в Российской Федерации, рассматривается множество актуальных разработок в сфере стандартов, современное состояние системы стандартизации, порядок разработки Государственных стандартов.Вторая глава посвящена рассмотрению и определению понятий «деловая репутация» и «репутационный риск». В заключительной главе автор с помощью метода оценки деловой репутации рассчитывает имидж компании, производящей и реализующей пожарно-техническую продукцию с помощью приведённых в этой главе формул и таблиц, даёт оценку организации согласно полученным результатам и делает вывод о том, как за счёт оптимизации некоторых факторов повысить деловую репутацию данной организации.
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