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          Статья посвящена оценке применимости различных нотаций описания бизнес-процессов для проведения работ по улучшению качества процессов компании-девелопера. В работе рассматривается пять нотаций описания бизнес-процессов, позволяющих создавать EPC-диаграммы: ARIS eEPC, IDEF0, IDEF3, BPMN и DFD. Для оценки на основе
экспертного опроса специалистов и менеджеров компании-девелопера, задействованных в описании бизнес-процессов с целью улучшения их качества, а также по данным аналитики из открытых источников сформирована система критериев, по которой каждой из нотаций выставлена комплексная оценка. В заключении сделаны выводы о предпочтительной для рассматриваемой компании нотации для описания процессов с целью их улучшения, а также описаны перспективные направления дальнейших исследований.
        

        
          The article is devoted to evaluate the applicability of various business process description notations for quality improvement of processes of the developer company. The paper considers five business process description notations that allows to create EPC diagrams: ARIS eEPC, IDEF0, IDEF3, BPMN and DFD. For evaluation, based on an expert survey of specialists and managers of the real estate developer company involved in the description of business processes in order to improve their quality, as well as according to analytics from open sources, a system of criteria was formed, according to which each of the notations was
given a comprehensive rating. Conclusions are drawn about the preferred notation for the company in question to describe processes in order to improve them, and perspective areas for further research are described.
        

    

  

  
    
      Document access rights

    

		
      Network
    		
      User group
    		
      Action
    	
	
              	
        ILC SPbPU Local Network
      		
        All
      		
          
                  
                  
      	
      
	
              	
        Internet
      		
        Authorized users SPbPU
      		
          
                  
                  
      	
      
	
          
              	
        Internet
      		
        Anonymous
      		
                      	
      


    

  

  
    
      Included in

    
                    
          "Управление инновациями в условиях цифровой трансформации", всероссийская студенческая учебно-научная конференция (2022; Санкт-Петербург). Управление инновациями в условиях цифровой трансформации = Innovation management in the context of digital transformation: Всероссийская студенческая учебно-научная конференция, 22–23 апреля 2022 года / Санкт-Петербургский политехнический университет Петра Великого, Высшая школа киберфизических систем и управления; [редакционная коллегия: С. Г. Редько [и др.]. — Санкт-Петербург: ПОЛИТЕХ-ПРЕСС, 2022. — 1 файл (12,3 Мб). — Загл. с титул. экрана. — Ч. текста парал. на рус. и англ. яз. — Электронная копия печатной публикации 2022 г. — Доступ по паролю из сети Интернет (чтение, печать). — <URL:http://elib.spbstu.ru/dl/2/i22-227.pdf>. — DOI 10.18720/SPBPU/2/i22-227. — Текст: электронный
        

    

  

  
    Usage statistics

    
        
          	
                
                  
              	
                Access count: 3
                

                Last 30 days: 0
                

                
                  Detailed usage statistics
                
              


        

    

  


    

  
        
      
        		
              

	Advanced Search
	Attribute Search
	Contacts
	Information Library Complex



              	Last Arrivals
	Most Requested Items


            	
              
    © SPbPU, 1996-2023



    Powered by ILS 
    
    «Ruslan-Neo»
    (© OOO «OLS»)


            	
			


      

    
  

  







