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          Объектом исследования является супермаркет сети ООО «Лента». Целью выпускной квалификационной работы является анализ основных экономических показателей деятельности предприятия розничной торговли ООО «Лента» для принятия решения о мерах по их повышению. В первой главе выпускной квалификационной работы рассмотрены теоретические основы коммерческой деятельности и принципы организации коммерческой деятельности на предприятиях розничной торговли. Во второй главе проведен анализ основных экономических показателей деятельности супермаркета «Лента». Был проведен SWOT-анализ для выявления сильных и слабых сторон предприятия и PEST анализ для оценки влияния политических, экономических, социальных и технологических факторов на деятельность ООО «Лента». На основе анализа рынка розничных торговых сетей были выделены основные конкуренты ООО «Лента». Сделан АВС анализ для установления наиболее значимых групп товаров. Рассчитаны показатели рентабельности и производительности труда. В третьей главе разработан комплекс мероприятий по улучшению коммерческой деятельности предприятия ООО «Лента».
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