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      Annotation

    
        
          Данная работа посвящена изучению показателей  эффективности деятельности таможенных органов, так как показатели  работы являются главным в оценке работы таможенных органов и  повышение эффективности деятельности таможенных органов  наиболее значимо для РФ. Работа проведена на примере Северо-западного таможенного управления, где собиралась значительная часть фактического материала: об итогах выполнения показателей результативности и эффективности деятельности с I-IV кварталах за 2016-2020 гг., а также методики расчета за этот период. На основе этого был произведен анализ деятельности СЗТУ. В результате были обнаружены проблемы действующей системы показателей деятельности таможенных органов и предложены решения этих проблем. Также были рассмотрены направления повышения эффективности деятельности таможенных органов.
        

        
          This work is devoted to the study of performance indicators of  customs authorities, since performance indicators are the main thing in  assessing the work of customs authorities and improving the efficiency of  customs authorities is most significant for the Russian Federation. The work was carried out on the example of the North-Western Customs Administration, where a significant part of the factual material was collected: on the results of the implementation of performance indicators and efficiency of activities in the I-IV quarters for 2016-2020, as well as the calculation methods for this period. Based on this, an analysis of the activities of the NWTU was made. As a result, the problems of the current system of indicators of the activities of customs authorities were discovered and solutions to these problems were proposed. The sides also discussed ways to improve the efficiency of the customs authorities ' activities.
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