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          Объектом исследования послужила компания-поставщик  продукции производственно-технического назначения.
Предметом исследования являются процессы взаимодействия поставщика продукции производственно-технического назначения с промышленными предприятиями. 
Целью диссертационного исследования является изучение понятия, особенностей и моделей развития взаимоотношений поставщика и потребителя на промышленном рынке, а так же формировании путей дальнейшего развития для предприятия на примере отечественной компании. 
В связи с данной целью были поставлены и последовательно решены следующие задачи: 
 изучение понятия взаимодействия предприятий;
 рассмотрение основных направлений современных исследований в данной области;
 анализ существующих моделей развития управление взаимоотношений на промышленном рынке;
 исследование принципов взаимодействия предприятий на промышленном рынке;
 раскрытия понятия маркетинга взаимоотношений и промышленного маркетинга;
 анализ методов выбора поставщиков;
 изучение особенностей исследования управления взаимоотношениями на российском промышленном рынке;
 проведение анализа деятельности предприятия, его положения на рынке;
 анализ конкурентоспособности предприятия в текущем сегменте рынка;
 поиск новых путей развития деятельности предприятия.
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