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          Данная работа посвящена организации специальных мероприятий и PR-деятельности Государственного унитарного предприятия «Петербургский метрополитен» по формированию позитивного имиджа. В работе даны понятия имидж организации, разобраны этапы формирования позитивного имиджа, специальные мероприятия рассмотрены как один из важнейших инструментов PR-специалиста для формирования имиджа.
        

        
          This work is devoted to organization of special events and activities of SUE «St. Petersburg Metropolitan» in the formation of the image. This work gives the concepts of image an organization, analyzes the stages of forming a positive image, special events are considered as one of the most important tools of a PR specialist for forming an image.
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